
ATTO 1823 - ARPAL UMBRIA E CONVOCAZIONE TRAMITE SMS PER CITTADINI 

PERCETTORI DI REDDITO DI CITTADINANZA – RISPOSTA 

 

Con riferimento all’interrogazione del Consigliere De Luca (Atto n. 1823 Prot. n. 

20230004657 - 124592|283 del 11/07/2023) si rappresenta che le modalità di 

convocazioni dei beneficiari di RdC da parte dei Centri per l'Impiego sono disciplinate 

dall’ articolo 4 comma 15-quinquies del Decreto legge  4/2019 “La convocazione dei 

beneficiari da parte dei centri per l'impiego e dei comuni, singoli o associati, può essere 

effettuata anche con mezzi informali, quali messaggistica telefonica o posta elettronica, 

secondo modalità definite con accordo in sede di Conferenza unificata di cui all'articolo 8 

del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281” 

Tali disposizioni sono confermate dall'accordo sancito dalla Conferenza Unificata in 

attuazione del medesimo comma, Rep. Atti n. 88/CU del 01/08/2019 “Ai sensi dell’art. 4, 

co. 15-quinquies del d.l. n. 4/2019, la convocazione per la stipula del Patto per il lavoro 

dei beneficiari indicati ai co. 5 e 5-bis da parte dei centri per l’impiego, può essere 

effettuata anche con mezzi informali, quali messaggistica telefonica o posta elettronica, 

utilizzando i recapiti forniti dal richiedente ai centri per l’impiego in sede di rilascio della 

DID e nei successivi incontri 

Gli SMS sono inviati massivamente ai percettori di RDC attraverso la piattaforma 

informatica ARUBA che restituisce l'esito dell’avvenuta ricezione degli SMS inviati. 
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