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MOZIONE

di iniziativa dei Consiglieri
Filipponi e Proietti

OGGETTO: “Estensione del progetto DigiPASS alle frazioni dei comuni in cui é gia presente il
servizio delle province di Perugia e Terni”
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Premesso che:

e con la DGR n. 631/2017, la Giunta regionale ha istituito il progetto “DigiPASS”, creando
spazi pubblici attrezzati per accompagnare cittadini e imprese nell’'uso dei servizi digitali
della PA, integrandoli con iniziative di innovazione quali i “Living LAB”;

e successivamente, con la DGR n. 455/2018, sono stati attivati modelli avanzati
“DigiPASS+HUB” nei capoluoghi di Perugia e Terni, con funzioni aggiuntive come
“coworking”, “fablab” e servizi digitali avanzati;

e |a Legge Regionale n. 9/2014, art. 4, ha istituito il Piano Digitale Regionale Triennale
(PDRT), finalizzato allo sviluppo della societa dell'informazione, all’'inclusione digitale,
alla semplificazione amministrativa e all'innovazione sociale;

e il PDRT 2025-2027, formalizzato con DGR n. 717/2025, ha aggiornato le linee
strategiche digitali includendo cybersicurezza, sanita digitale, open data, semplificazione
digitale, alfabetizzazione digitale per i cittadini, e il supporto ai “DigiPASS” anche per
facilitare I'accesso ai servizi sanitari;

e il modello “DigiPASS” costituisce un pilastro per assicurare |'accesso equo ai servizi
digitali sul territorio regionale, riducendo il divario digitale anche nelle aree interne e
rurali della regione;

Considerato che:
o estendere il servizio “DigiPASS” alle frazioni delle dei comuni in cui & gia presente il

servizio delle province di Perugia e Terni risponderebbe efficacemente all’obiettivo di
coesione territoriale, contrastando il digital divide tra aree urbane e periferiche;

e cio rafforzerebbe [Iattuazione della L.R. 9/2014 e del PDRT, valorizzando la
semplificazione amministrativa, I'inclusione digitale e la partecipazione civica;

e |'approccio facilitativo dei “DigiPASS”, in particolare attraverso i facilitatori digitali,e
particolarmente efficace per le fasce piu fragili della popolazione (anziani, nativi non
digitali, ecc.;

Tutto cio premesso e considerato

si impegna la Giunta Regionale
e A predisporre, nei limiti delle risorse disponibili, una mappatura completa delle frazioni

dei comuni in cui & gia presente il servizio delle province di Perugia e Terni che risultano
essere attualmente piu vulnerabili o isolate in termini di accesso digitale;

e A lanciare, sempre nei limiti delle risorse disponibili, una sperimentazione pilota (6—12
mesi) per l'attivazione di “DigiPASS” di base, anche mobili, in almeno 4-6 frazioni
selezionate tra quelle dei comuni in cui € gia presente il servizio delle province di
Perugia e Terni;

e A coinvolgere, nei limiti delle risorse disponibili, i Comuni e le Province competenti per
individuazione delle sedi e per garantire attrezzature, raccordo organizzativo e
diffusione territoriale, nei limiti delle risorse disponibili;

e A formare, nei limiti delle risorse disponibili, ulteriori facilitatori digitali locali, anche
attingendo al volontariato, al servizio civile digitale o personale comunale, per
assicurare presidi stabili nei “territori pilota”;
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e Alintegrare nei limiti delle risorse disponibili questo progetto nei programmi regionali di
digitalizzazione, tra cui il PDRT 2025-2027, e a valutarne la possibilita di proseguimento
con risorse strutturali anche dopo la sperimentazione,

e A definire nei limiti delle risorse disponibili un sistema di monitoraggio e valutazione,
con indicatori quali: numero utenti serviti, tipi di servizi richiesti, riscontri della
comunita, efficienza, e impatto sulla coesione territoriale;

e A promuovere nei limiti delle risorse disponibili delle iniziative di comunicazione e
sensibilizzazione, coinvolgendo associazioni locali, scuole e soggetti del terzo settore
per favorire 'adesione e I'uso attivo dei presidi digitali.
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